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ඔබගේ කාඩ්පත ආරක්ෂා කර ගැනීමට උපගෙස් 

 

කාඩ්පත් භ ාභහෝ භෙභනකුට මිලදී ගැනීම් සිදු කිරීභම් ප්‍රියතම ක්‍රමයක්  වට පත්ව ඇත. ඒවා 

පහසු ය, භ ාභහෝ භවළඳසැල් විසින් පිළිගනු ලැභේ, මුෙල් රැභගන යාභම් අවශයතාවය ඉවත් 

කරයි, භ ාභහෝ විට  ාවිතා කිරීමට පහසුය. සහ මාරගගත සාප්පු සවාරි භවන කවරොටත් 

වඩා ජනප්‍රියයි. භමම ප්‍රතිලා  සමඟ, වංචනිකභයකු විසින් ඔභේ කාඩ්පත භහෝ ඔභේ 

කාඩ්පත් භතාරතුරු භසාරකම් කිරීභම් අවොනමක්ෙ ඇත. ඔභේ ණය පත් කාඩ් ක්‍රියාකාරකම් 

ආරක්ෂා කිරීමට මාරභගෝපභේශ කිහිපයක් භමභසේය. 

 

• ඔ  නව කාඩ්පතක් ල ා ගත් විට, වහාම පිටුපස අත්සන් කිරීම වැෙගත් භේ. 
 

• ඔ භේ ුේගල අනනයතා අංකය (PIN) ඔ භේ කාඩ්පත ඇති සේථානභේම ග ඩා 
භනාකිරීමට වග  ලා ගන්න. 
 

• ඔ භේ කාඩ්පත් අංකය, ුේගල අනනයතා අංකය (PIN)  සහ කාඩ්පත තහවුරු 
කරගැනීභම් අගය (CVV) රහසිගතව ත ා ගන්න. 
 

• ඔභේ කාඩ්පත කිසි විභටකත් අන් අභයකුට ල ා දීභමන් වළකින්න. ඔවුන් එය අනිසි 
භලස  ාවිතා කිරීමට භහෝ එය භසාරකම් කිරීමට ලක් විය හැකිය. 
 

• ඔ  මිලදී ගැනීමක් කරන සෑම අවසේථාවකම ඔභේ ගනුභෙනුව ඔ  ඉදිරිභේ ක්‍රියාත්මක 
වන  ව සහතික කර ගන්න. එය ආපසු ල ා ගැනීමට සහ රිසිට්පත ගැනීමට වග  ලා 
ගන්න. 
 

• සෑම විටම කුවිතාන්සිභේ අගයන් එකතු කරන්න සහ  කුවිතාන්සිභේ  ාවිතයට භනාගත් 
අවකාශයන් හරහා භරඛා අඳින්න 
 

• කිසිවිටක හිසේ අයකිරීභම් පත්‍රිකාවක් අත්සන් භනාකරන්න. 
 

• මුෙල් අයකැමි විසින් කාඩ්පත ඔ  භවත ආපසු ල ා භෙන විට එය ඔ භේ  වට සහ එය 
භවනසේකමකට ලක් වී භනාමැති  වට සහතික කර ගැනීමට කාඩ්පත පරීක්ෂා කරන්න. 
 

• ඔ භේ සියලුම කාඩ්පත් රිසිට්පත් ළඟ ත ාභගන ඔ භේ ගිණුම් ප්‍රකාශය සමඟ 
සසඳන්න. 
 

• ඔ ට ඔභේ කාඩ්පත නැති වුවභහාත් භහෝ වංචනික ක්‍රියාකාරකමක් පිළි ඳව සැක 
කරන්භන් නම්, වහාම අප හා සම් න්ධ වන්න. භේගය ඉතා වැෙගත්  ව මතක ත ා 
ගන්න. 
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• ඔ භේ මුෙල් පසුම්ිය භහෝ පසුම්ිය භසාරකම් කර ඇත්නම්, භසාරකම වාරතා කිරීම 
සෙහා ඔ භේ සියලුම කාඩ්පත් නිකුත් කරන්නන් හට ඒ  ව ෙැනුම් භෙන්න. 
 

• සංභේදී භතාරතුරු අඩංගු  ැවින් ඔභේ ප්‍රකාශය ආරක්ිත සේථානයක ත ා ගන්න. ඊ -
ප්‍රකාශයන් ල ා ගැනීම භකභරහි අවධානය භයාමු කරන්න. 
 

• ඔ  විසින් ඇමතුම ආරම්  කරන ලේභේ නම් හා ඔ ට විශේවාසය තැිය හැකි  ැංකුවකට 
භහෝ භවභළන්භෙකු කතා කරන්භන් නම් පමණක් මිස ඔ භේ කාඩ්පත් භතාරතුරු 
දුරකථනය හරහා ල ා භනාභෙන්න. 
 

• ඔ භේ  ැංකුභවන් භහෝ පිළිගත් සමාගමකින් භහෝ සංවිධානයකින් භමන් භපනුනෙ, 
ඔ භේ ගිණුම් අංකය භහෝ ුේගලික භතාරතුරු ඉල්ලා සිටින විෙුත් තැපැල් ලිපියකට 
කිසිවිභටකවත් පිළිතුරු භනාභෙන්න. 

 

 

කිසිදු සේථානයක සම්ූරණ කාඩ්පත් අංකය ලිවීභමන් වළකින්න. කාඩ්පත් අංකභේ පළමු 

ඉලක්කම් 6 සහ අවසාන ඉලක්කම් 4 පමණක්  ාවිතා කරන්න. උො: 123456xxxxxx7891 

 

මාරගගත ගණුභෙනු කරන විට ඔවුන්භේ භවේ අඩවි ලිපිනවල https: යන ආකාරභයන් සහ 

භවේ ලිපිනය සෙහන් වන තීරභේ ඉි යතුරක (padlock) සංභේතයක් භයභෙන භවේ අඩවි 

භසායන්න. ඉංග්‍රීසි එසේ (s) අකුරින් අෙහසේ වන්භන් “ආරක්ිතයි” යන්න භේ. ඔ  ආරක්ිත 

භවේ අඩවියක සිටියත්, ඔ ට අවශය නම් සහ එය  ාවිතා කරන ආකාරය ඔ  ෙන්භන් නම් 

පමණක් මිස ඔභේ භතාරතුරු භ ො භනාගන්න. 

 

ඔ  මාරගගත ගනුභෙනු කරන විට භගවීම්, ආපසු භගවීම්, ප්‍රතිලා  සහ නැේගත කිරීම් පිළි ඳ 

ප්‍රතිපත්ති පරීක්ෂා කිරීමට වග  ලා ගන්න. අවසාන වශභයන්, ඕනෑම තහවුරු කිරීභම් 

භක්තයක භහෝ රිසිට්පත්වල පිටපත් ත ා ගැනීමට වග  ලා ගන්න. 

 
ඔ  විභේශයක සංචාරය කරන්භන් නම් සහ කාඩ්පත  ාවිතා කිරීමට අෙහසේ කරන්භන් නම් 

කාඩ්පත් මධයසේථානයට ෙන්වන්න. 

 

ඔ භේ ප්‍රකාශ සහ භකටි පණිවිඩ භසේවා (SMS) ඇඟවීම් නිවැරදිව ල ාගැනීමට ලිපිනභේ 

භහෝ සම් න්ධතා අංකවල යම් භවනසක් සිදු වුවභහාත් අපට ෙන්වන්න. 
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වැෙගත් කරුණු 

කාඩ්පතක් භාවිතා කිරීගේදී ඔබ ෙැනගත යුතු ගේ. 

 

ණය සීමාව: ණය සීමාවක් යනු ඔ ට ණය පත් කාඩ්පතක් සඳහා වියෙම් කළ හැකි උපරිම 

මුෙලයි. කාඩ්පත සමඟ ඇති ආවරණ ලිපිය භමන්ම   ැංකු ප්‍රකාශය  මඟින් ෙ  ැංකුව විසින් 
කාඩ්පත් හිමියාට පවරා ඇති සහ කාඩ්පත් හිමියා විසින් සෘජුවම  ැඳී පතින මූලික ණය සීමාව 

භපන්වනු ලැභේ. තම පාරිභ ෝගික හැකියාව මත කාඩ්පත් හිමියාට තාවකාලික භහෝ සේිර 

භලස ණය සීමාව වැඩි කර ගැනීම සඳහා ඉල්ලුම් කළ හැක. 

 

කාඩ්පත් ගිණුම:  ැංකුව, කාඩ්පත් හිමියාභේ සියලුම කාඩ්පත් ගනුභෙනුවල ප්‍රමාණයන්, 
භපාලී ගාසේතු සහ භවනත් ඕනෑම වගකීමක් සහ කාඩ්පත  ාවිතා කිරීභම්දි උපචය වන ඕනෑම 

පාඩුවක් කාඩ්පත් ගිණුභමන් හර කළ හැකිය. 

 

පුේගල අනනයතා අංකය (PIN): කාඩ්පත් ගනුභෙනු වලංගු කිරීම සඳහා කාඩ්පත් 

හිමිභයකුට ුේගල අනනයතා අංකය (PIN) භවන් කර ඇත. ුේගල අනනයතා අංකය 
ඔ භේ කාඩ්පත් ගිණුමට භවනත් ුේගලයින් අනවසරභයන් ප්‍රභේශ වීම වළක්වන 

මුරපෙයක් භලස ක්‍රියා කරයි. කාඩ්පත් හිමියාට සේවයංක රයිකෘත මුෙල් නිකුතු යන්ර (ATM) 

වලින් මුෙල් ල ා ගත හැකි අතර, ුේගල අනනයතා අංකය සමඟ ඒකා ේධව කාඩ්පත 
 ාවිතා කිරීභමන් සහ විභේශයන්හි සමහර භවළඳ අභලවිසැල්වලට විකුණුම්පළ භගවීම් 

යන්ර (POS) ගනුභෙනුව සම්ූරණ කිරීමට ුේගල අනනයතා අංකය අවශය භේ. 

 

කාඩ්පත තහවුරු කරගැනීගේ අගය (CVV): කාඩ්පත තහවුරු කරගැනීභම් අගය (CVV) 
යනු ඔභේ ණය පත් කාඩ්පත ඔ  සතුව ඇති  ව තහවුරු කර ගැනීමට උපකාර වන වංචා-

විභරෝධී ආරක්ෂක උපක්‍රමයකි. කාඩ්පත තහවුරු කරගැනීභම් අගභේ ඉලක්කම් 3ක් අඩංගු 

වන අතර ඔභේ හර (debit) / ණය (Credit) කාඩ්පභත් පිටුපස සුදු පැහැති අත්සන කිරීභම් 
තීරුභේ ෙකුණු පැත්භත් පිහිටා ඇත. සියලුම මාරගගත භගවීම් සඳහා කාඩ්පත තහවුරු 

කරගැනීභම් අගය (CVV/CVC) භක්තය අවශය භේ (කාඩ්පත ඉදිරිපත් භනාකරන 
ගනුභෙනු) 

 

චිප් කාඩ්: චිප්ප කාඩ් ආරක්ෂාව යනු කාඩ්පත් ආරක්ෂාභේ නවතම ප්‍රමිතියයි. චිප්ප කාඩ්පතක 

කාවැේූ මයිභක්‍රාචිපයක් භමන්ම සාම්ප්‍රොයික චුම් ක තීරුවක්ෙ අඩංගු භේ. භවළඳසැල්වල, 

පරයන්ත, සහ සේවයංක රයිකෘත මුෙල් නිකුතු යන්ර වලින් ගනුභෙනු කිරීභම්දී ෙත්ත ආරක්ෂාව 

වැඩි කිරීමට චිපය භතාරතුරු සංභක්තනය කරයි. 
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විගේශයන්හි ඔබගේ කාඩ්පත භාවිතා කිරීම: 

විභේශ ගනුභෙනු සඳහා ඔභේ හර සහ ණය කාඩ්පත් සක්‍රිය කර ඇති  වට සහතික කර ගැනීම 

සඳහා ඔභේ විභේශ ගමන් සැලසුම් කල්තියා කාඩ්පත් මධයසේථානයට ෙන්වන්න. 
 

ඔ භේ හර / ණය කාඩ්පත් ජාතයන්තර ගනුභෙනු සඳහා වලංගු භේ. හර / ණය කාඩ්පත්හි 

ජාතයන්තර  ාවිතය ශ්‍රී ලංකා මහ  ැංකුභේ (CBSL) මාරභගෝපභේශයන්ට අනුව ල ා දී ඇති 

හිමිකම ඉක්මවා ගියභහාත්, ශ්‍රී ලංකා මහ  ැංකුභේ අවශයතාවලට අනුකූලව ශ්‍රී ලංකා මහ 
 ැංකුභේ භවතින් අවශය අවසරය ල ා ගැනීමට කාඩ්පත් හිමියා කටයුතු කරන  වට 
භපාභරාන්දු භේ. භකභසේ භවතත්, සීමාව ඉක්මවා යමින් සිදු කරන ලෙ ල ාගැනීම යන 

පෙනම මත පිහිටමින් කිසිදු තත්වයක් යටභත් ප්‍රකාශනභේ භගවීම් ප්‍රමාෙ කිරීම භහෝ 

ප්‍රතික්භෂේප කිරීම භනාකළ යුතුය. 

 

කාඩ්පත් ිමියා විගේශගතව සිටී: 

සංක්‍රමණය වන සහ / භහෝ සේීර පෙනමින් විභේශ ගත වන, භහෝ එම අවසේථාභේ  ල 

පවත්නා වූ විනිමය පාලන භරගුලාසිවලට අනුව "භන්වාසික භනාවන" භලස සලකනු ල න 

විට,  කාඩ්පත් හිමිභයකු  ඒ  ව ලිඛිතව  ැංකුවට ෙැනුම් දිය යුතු අතර, සියලුම ිල්පත් සහ 

ිල් භනාකළ ගාසේතු පියවිය යුතු භසේම මූලික කාඩ්පත සහ ඕනෑම අතිභරක කාඩ්පතක් 

 ැංකුවට  ාර දිය යුතුය. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


